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Deze algemene gebruiksvoorwaarden (de “Algemene Gebruiksvoorwaarden”) en de andere
overeenkomsten waarnaar wij verwijzen in Artikel 1 (samen aangeduid als onze
“Gebruiksvoorwaarden”) zijn van toepassing op elke manier waarop ons online platform en ons
Voertuig (als gedefinieerd in de definitielijst van Annex I) wordt gebruikt. Door ons platform te
bezoeken of een Voertuig van ons te gebruiken, ga je ermee akkoord gebonden te zijn aan de
Gebruiksvoorwaarden. Lees deze aandachtig door zodat je je rechten en plichten kent.

1. Algemeen
1.1. Deze Algemene Gebruiksvoorwaarden gelden voor Check Netherlands B.V., haar

groepsmaatschappijen en enige andere gelieerde vennootschap die deze Algemene
Gebruiksvoorwaarden van toepassing verklaart (hierna gezamenlijk: "Check") en
hebben betrekking op het huren van Voertuigen (afzonderlijke huurovereenkomst).

1.2. Deze Algemene Gebruiksvoorwaarden worden bij de huur van een Voertuig aangevuld
door de Algemene Voorwaarden Motorrijtuigenverzekering (AVM) en het in de App en
op de Website weergegeven tarief en kosten.

1.3. De woorden met een hoofdletter hebben een bepaalde betekenis. In de definitielijst in
Annex I vind je een overzicht van de definities.

2. Klant worden
2.1. Als je Klant wilt worden van Check, meld je je bij ons of via het platform van een

derde aanbieder aan doordat je een Account aanmaakt overeenkomstig artikel 3.5 van
deze Algemene Gebruiksvoorwaarden. Zodra wij jouw aanmelding hebben
geaccepteerd, hebben we een overeenkomst (vallende onder de
Gebruiksvoorwaarden) en ben je klant (“Klant”).

2.2. Wij mogen jouw aanmelding zonder opgave van reden weigeren.
2.3. Na het aanmaken van het Account heb je 14 dagen bedenktijd. Deze bedenktijd gaat

in op de dag ná de dag dat je je Account hebt aangemaakt. In die 14 dagen ben je vrij
om je aanmelding te herroepen en in te trekken. Dit moet je dan schriftelijk doen.

3. Website, App en Account
Algemeen
3.1. Om van onze diensten gebruik te kunnen maken geven we je een gebruiksrecht voor

een Account op onze App. Via dit Account op de App kun je een Voertuig reserveren en
met de App kun je het Voertuig ook openen.

3.2. Ieder gebruiksrecht dat wij verstrekken is:
(i) herroepelijk (we kunnen het gebruiksrecht altijd intrekken);
(ii) niet-exclusief (we kunnen het gebruiksrecht ook aan anderen geven); en
(iii) niet-sublicentieerbaar en niet-overdraagbaar (je mag het gebruiksrecht niet
zonder onze instemming doorgeven of overdragen aan anderen).

3.3. We spannen ons ervoor in om de App en de Website veilig en goed werkend te
houden, maar software zal nooit geheel vrij zijn van gebreken, fouten en bugs. We
kunnen daarom geen garantie geven dat de App en Website veilig en vrij zijn van
gebreken, fouten en bugs. Ook kan het zijn dat de App en Website vanwege een
storing (tijdelijk) niet bereikbaar is. Indien je tijdens een (tijdelijke) storing een
Voertuig niet kunt openen of afsluiten, dan dien je contact op te nemen met onze
klantenservice. In geen geval laat je het Voertuig onbeheerd achter.



De App
3.4. Voor het gebruik van de App gelden de volgende regels:

3.4.1. je moet een smartphone/tablet of ander (mobiel) apparaat hebben dat voldoet
aan de technische vereisten voor de App. Wij garanderen geen compatibiliteit;

3.4.2. De App bewaart en verwerkt de persoonsgegevens die je aan ons hebt
verstrekt. Het is jouw verantwoordelijkheid om het gebruik van de App veilig
te houden.

3.4.3. De App vereist dat er een werkende internetverbinding is. Dit geldt
bijvoorbeeld voor de mogelijkheid om een Voertuig te reserveren, te openen
en te sluiten. Je bent zelf verantwoordelijk voor (de kosten van) die werkende
internetverbinding.

3.4.4. Ook moet je er zelf voor zorgen dat het mobiele apparaat waarmee je de App
gebruikt, opgeladen is en bruikbaar blijft. Is de batterij leeg en ben je
daardoor niet in staat om een Voertuig van ons te gebruiken of af te sluiten,
dan zijn wij daar niet verantwoordelijk voor.

Je Account
3.5. Je Account wordt beveiligd met een wachtwoord. Hiervoor gelden de volgende regels:

3.5.1. Je moet een uniek, sterk en moeilijk te achterhalen wachtwoord kiezen.
3.5.2. Je moet het wachtwoord strikt vertrouwelijk houden en niet toegankelijk

maken voor anderen.
3.5.3. Je mag het wachtwoord in geen geval vermelden of opslaan op een

toegangsmiddel of het draagmateriaal ervan. Ook mag je ze niet op een
andere manier in de buurt van het toegangsmiddel bewaren.

3.5.4. Je moet het wachtwoord onmiddellijk wijzigen wanneer je vermoedt dat
iemand anders het wachtwoord heeft achterhaald. Het is daarnaast aan te
raden een wachtwoord regelmatig te wijzigen.

3.6. Elk Account is strikt persoonlijk: je mag je Account niet beschikbaar stellen aan andere
personen. Je mag dus geen inloggegevens of informatie aan een andere persoon
geven, die hem toegang geeft tot je Account. Dit geldt ook als die andere persoon een
eigen Account heeft: hij moet altijd zijn eigen Account gebruiken en nooit die van een
ander.

3.7. Voor het activeren van het Account dien je je te identificeren met je rijbewijs via een
digitaal verificatieproces. Als tijdens of na verificatie een vermoeden van fraude
ontstaat, doet Check hiervan aangifte bij de politie.

3.8. Check behoudt zich het recht voor je te allen tijde te verzoeken voor een controle van
het rijbewijs naar een verificatielocatie te gaan om je rijbewijs aan ons voor te leggen.
Indien je niet voldoet aan dit verzoek, mogen wij je Account blokkeren.

3.9. Houd je je niet aan de regels van dit artikel? Dan leggen we jou een boete op van
maximaal €500,-. Is onze schade hoger dan de boete? Dan kunnen wij een
schadevergoeding vragen voor het bedrag dat boven de boete uit komt.

3.10. Is er onbevoegd gebruik gemaakt van de App of van je Account? En hebben wij of een
derde daardoor schade opgelopen of extra kosten moeten maken? Dan ben jij daar
aansprakelijk voor. Dit geldt vooral als het onbevoegde gebruik van de App of een
Account heeft geleid tot diefstal, beschadiging of misbruik van (een van) onze
Voertuigen.

4. Voertuig Huren
4.1. Onze Voertuigen mogen alleen gebruikt en bestuurd worden door Klanten. Je mag dus

niet het Voertuig aan iemand uitlenen of er iemand anders mee laten rijden.



4.2. Wanneer je gebruik wil maken van een Check scooter of auto dien je bovendien:
(i) in het bezit zijn van een geldig rijbewijs voor het besturen van een
personenauto. Dit rijbewijs moet afkomstig zijn uit een EU-land, een EER-land of
Zwitserland;
(ii) geen openstaande verkeersboete op je naam hebben staan;
(iii) je rijbewijs tijdens de hele rit bij je te hebben en te voldoen aan alle
voorwaarden en beperkingen die daarin zijn opgenomen.

4.3. Als je tijdelijk niet rijbevoegd bent, bijvoorbeeld omdat je rijbewijs is ingetrokken je
rijbevoegdheid op een andere manier is beperkt of verboden, mag je geen Voertuig
van ons gebruiken voor de duur van het verlies, de intrekking of de rijbeperking/het
rijverbod. Doe je dit toch? Dan lees je in de artikelen 4.9 tot en met 4.14 van deze
Algemene Gebruiksvoorwaarden welke maatregelen Check kan nemen en wat de
mogelijke bijkomende kosten zijn.

4.4. Voordat je een Voertuig van ons gebruikt, ben je verplicht het Voertuig te controleren
op schades, gebreken en andere onregelmatigheden.

Jouw verplichtingen bij het gebruik van het Voertuig
4.5. Als jij een Voertuig van ons gebruikt, dan moet je het Voertuig als een goed huurder

gebruiken. Dat houdt onder andere in:
(i) Je moet het Voertuig op een veilige manier gebruiken, in het belang van de
andere gebruikers, het milieu en de samenleving.
(ii) Je mag alleen rijden op openbare en geschikte wegen die voor het specifieke
Voertuig normaal toegankelijk zijn.
(iii) Je moet je houden aan de geldende wets- en verkeersregels en
verkeersvoorschriften en je moet aanwijzingen van bevoegde personen opvolgen.
(iv) Je gebruikt het Voertuig niet wanneer je een gevaar op de weg zou kunnen
zijn. Bijvoorbeeld bij oververmoeidheid of rijden zonder bril als je brildragend bent.
(v) Je moet de rit direct onderbreken en contact met ons opnemen als er
waarschuwingslampjes op het dashboard gaan branden.
(vi) Je zorgt dat je niet met een lege batterij komt te staan.
(vii) Je moet het Voertuig steeds op wettelijk toegestane plaatsen parkeren en het
Voertuig na gebruik schoon en leeg achterlaten met de volledige door Check
beschikbaar gestelde uitrusting op de daarvoor bestemde plek (bijv. helm of laadpas).
(viii) Je moet alles goed afsluiten en de verlichting uitschakelen.
(ix) Je mag het Voertuig niet gebruiken onder invloed van alcohol, drugs,
medicatie of andere middelen die het rijgedrag kunnen beïnvloeden, zoals lachgas.
(x) Je mag het Voertuig niet gebruiken voor vervoer van personen of vracht tegen
betaling, voor het geven van rij-instructie, voor het deelnemen aan wedstrijden,
rally’s, demonstraties, testen of optochten, of voor het plegen van delicten.
(xi) Je mag met het Voertuig geen caravan, aanhangwagen of andere object
voorttrekken of aanduwen, of het Voertuig beladen met (dak)bagage of andere
(dak)last. Evenmin mag je het Voertuig overbeladen of beladen zonder voldoende
zekering.
(xii) Wanneer het Voertuig een auto is, mag je er geen (huis)dieren in vervoeren,
niet in roken, vapen en/of seksuele handelingen verrichten.
(xiii) Je mag in het Voertuig geen (illegale) voorwerpen of stoffen plaatsen,
vervoeren of achterlaten waarvan de vorm, samenstelling of geur schade kan
toebrengen aan het Voertuig of bestuurders of het gebruik door andere bestuurders
kan hinderen.
(xiv) Je mag een schade of defect aan het Voertuig niet zelf (laten) repareren
zonder onze uitdrukkelijke en voorafgaande toestemming.



4.6. Tijdens het gebruik van een Voertuig zijn de kosten die je tijdens de huur maakt, zoals
tol of parkeergeld, voor jouw rekening.

4.7. Is er in het Voertuig een laadpas aanwezig? Dan kun je die kosteloos gebruiken, maar
alleen voor elektriciteit voor het betreffende Voertuig. Het is verboden om de laadpas
voor andere voertuigen of doelen te gebruiken.

4.8. Je mag het Voertuig niet fout parkeren. Wanneer je dit wel doet, loopt de huur door,
dus ook wanneer je de rit hebt beëindigd in de App. De huur eindigt in dat geval pas
wanneer het Voertuig wordt verplaatst. Bijvoorbeeld: je parkeert het Voertuig op een
daarvoor niet toegestane plek (fout parkeren). Je beëindigt de rit in de App. Het is
15:00. Om 18:00 komt een volgende huurder, die dan een nieuwe rit start op het
Voertuig. Jouw huurperiode is dan dus doorgelopen tot 18:00, omdat je het Voertuig
fout hebt geparkeerd. Had je dat niet gedaan, dan was je huurperiode om 15:00
geëindigd. Fout parkeren brengt dus met zich mee dat de huurperiode doorloopt totdat
iemand anders het Voertuig verplaatst.

4.9. Ook wanneer er administratief-, civiel- of strafrechtelijk beslag op een Voertuig is
gelegd en dat aan jou toe te rekenen is, loopt de huurperiode door (als omschreven in
artikel 4.8 hierboven). Daar komt bij dat, in tegenstelling tot het bepaalde in het
voorgaande artikel 4.8, de bijbehorende betalingsverplichting doorloopt totdat het
Voertuig vrij is van beslagen weer in ons bezit is. Jij bent in dat geval tegenover ons
aansprakelijk voor alle kosten en schade die uit het beslag voortvloeien.

Consequenties
4.10. Wanneer je één van de regels van dit artikel 4 overtreedt, zal aan jou een boete van

EUR 500,- per overtreding en administratiekosten, evenals de daadwerkelijk door
Check gemaakte kosten en geleden schade, in rekening worden gebracht.

4.11. Daar komt bij dat bij verlies van een item van de door ons beschikbaar gestelde
uitrusting (bijvoorbeeld een helm of de laadpas), wij per item een boete van EUR 50,-
in rekening brengen.

4.12. In aanvulling op het bepaalde in artikel 4.10, geldt dat wanneer je de laadpas voor
andere voertuigen of doelen te gebruikt dan voor het opladen van het Voertuig dat je
huurt:
(i) we daarvan aangifte zullen doen bij de politie; en
(ii) je verplicht bent om alle kosten voor energie aan ons te vergoeden.
Wanneer het aannemelijk, maar nog niet zeker is dat je de laadpas voor een ander
voertuig of ander doel hebt gebruikt, dan mogen we daar op jouw kosten onderzoek
naar doen. Jij betaalt ons dan een borgsom van EUR 2.000,- wanneer wij daarom
verzoeken.

4.13. Check mag verder het gebruik van één of meerdere typen Voertuigen verbieden, als er
reden is om aan te nemen dat jij afspraken in de Gebruiksvoorwaarden hebt
geschonden of zal schenden, of wanneer er een andere zwaarwegende reden is. Dit
naar het uitsluitend oordeel van Check.

4.14. Daar komt bij dat het voor jouw rekening is wanneer wij een boete ontvangen die
betrekking heeft op de periode waarin jij het Voertuig hebt gehuurd (bijvoorbeeld
wegens fout parkeren). Hier rekenen we administratiekosten voor. Wij zullen
bovendien de gps-gegevens en andere relevante gegevens met (toezichthoudende)
overheidsinstanties delen.

Onze verplichtingen bij jouw gebruik van een Voertuig
4.15. Als je een Voertuig van ons gereserveerd hebt en de reservering is bevestigd, dan

hebben wij een verplichting ons in te spannen dat er op het vastgelegde tijdstip en
locatie een Voertuig voor je klaarstaat.



4.16. Wij hebben bij de reservering van een Voertuig geen verdergaande verplichtingen dan
hierboven omschreven. Daarnaast hebben we in artikel 12 omschreven in hoeverre wij
aansprakelijk zijn voor schade.

5. Ongevallen, schade, gebreken en reparaties
5.1. Je bent verplicht het Voertuig bij het begin van de huurperiode te controleren op

schade en gebreken. Ongevallen, schades en gebreken die je voor de huurperiode
constateert of die tijdens de huurperiode optreden, moet je onmiddellijk doorgeven
aan onze klantenservice.

5.2. Bij een ongeval zul je alle instructies opvolgen die wij redelijkerwijs geven,
bijvoorbeeld een instructie om foto’s te nemen.

5.3. Je moet ervoor zorgen dat alle ongevallen waarbij het Voertuig betrokken is, worden
gemeld aan en geregistreerd door de politie. Registreert de politie de details van een
ongeluk niet? Dan dien je dit onmiddellijk te melden aan onze klantenservice en bewijs
van het ongeval te leveren. Je dient dan de instructies van onze klantenservice op te
volgen. Dit geldt onafhankelijk van de vraag of het ongeval door jou of een derde is
veroorzaakt.

5.4. Je mag de plek van het ongeval pas verlaten nadat:
(a) het verwerven van de gegevens van het ongeluk door de politie is afgerond of,
indien dit niet mogelijk is, nadat de klantenservice hiervan op de hoogte is gebracht;
(b) met ons is overlegd en eventuele maatregelen voor het veilig stellen van
bewijs en schadebeperking zijn genomen; en
(c) het Voertuig is overgedragen aan een takelbedrijf, of na afspraak met ons
anderszins veilig is geparkeerd of verplaatst.

5.5. Leg je een verklaring af waarin je je aansprakelijkheid aanvaardt, dan geldt deze
verklaring alleen voor jou persoonlijk. Check, noch (onze) verzekeraars zijn gebonden
aan zo’n verklaring.

5.6. Bij een ongeval dien je een schadeformulier in te vullen en binnen 7 dagen aan ons te
verstrekken. Als er binnen deze termijn geen schriftelijke schademelding door ons is
ontvangen, dan kan het ongeval niet door de verzekeraar in behandeling worden
genomen. In dat geval behouden we ons het recht voor alle aan het ongeval
gerelateerde kosten en schade (bijvoorbeeld schade aan personen, voorwerpen en
voertuigen) ten laste van jou te brengen.

5.7. Schadevergoedingen in verband met schades aan het Voertuig komen in alle gevallen
aan ons toe. Als deze vergoedingen aan jou zijn gedaan, dan dien je dit meteen te
melden en deze uit jezelf aan ons te betalen, dus zonder dat wij eerst daartoe een
verzoek hoeven te doen.

6. Einde van de huur
6.1. Wanneer je de huur wil beëindigen, dan ben je verplicht:

(a) het Voertuig naar behoren en met inachtneming van de verkeersregels te
parkeren op een niet betaalde parkeerplaats in de openbare ruimte;

(b) het Voertuig zodanig te parkeren dat het te allen tijde voor iedereen
toegankelijk is en dus niet te parkeren op particulier terrein of een
bedrijfsterrein (bijv. parkeergarages, achtertuinen). Het verbod geldt ook voor
parkeerplaatsen voor klanten van winkelcentra, supermarkten restaurants etc.

(c) ervoor te zorgen dat er geen afval, verontreinigingen in of op het Voertuig
achterblijven.

(d) ervoor zorgen dat de verlichting uit is, de ramen goed zijn gesloten en het
Voertuig op slot is.



(e) ervoor te zorgen dat meegeleverde accessoires weer worden opgeborgen op
de plek waar ze zich bevonden bij aanvang van de huur (bijvoorbeeld bij huur
van een scooter, de eventueel meegeleverde helm(en) onder de buddyseat
opbergen).

Wanneer je één of meer van deze regels overtreedt, zullen aan jou een boete en/of
administratiekosten in rekening worden gebracht. Deze boete en administratiekosten
kan je vinden op onze Website.

6.2. De huurperiode kan alleen worden beëindigd:
(a) wanneer het Voertuig zich binnen de grenzen van het Servicegebied bevindt.

Het display in de App kun je gebruiken ter oriëntatie, maar er kunnen geen
rechten aan worden ontleend;

(b) wanneer op de locatie van het Voertuig een mobiele telefoon/dataverbinding
kan worden verkregen; en

(c) wanneer je het Voertuig parkeert op een plek waar dat is toegestaan.
Is dit niet het geval? Dan dien je het Voertuig ergens anders te parkeren. Wanneer je
dat niet doet, is de huurperiode niet beëindigd, ook al heb je de rit beëindigd in de
App. De huurperiode eindigt in een dergelijk geval pas wanneer het Voertuig weer
wordt verplaatst.

6.3. Als de huur niet kan worden beëindigd, dan ben je verplicht dit meteen aan ons te
melden. Blijf in dat geval bij het Voertuig tot onze klantenservice heeft besloten over
de verdere gang van zaken. Eventuele extra huurkosten worden na controle door ons
aan je terugbetaald, maar alleen als je niet in gebreke bent.

7. Tarieven en Betaling
Tarieven
7.1. Wanneer je een Voertuig bij ons huurt, ga je ermee akkoord om het tarief te betalen

dat op dat moment volgens de App van toepassing is. Gebruik je onze Voertuigen via
een andere partij, dan gelden de tarieven die die andere partij heeft gepubliceerd.

Betaling
7.2. Voor de betaling van de rit andere kosten gelden de volgende regels:

a. We kunnen de ritprijs (of een deel daarvan) onmiddellijk na afloop van de rit
opeisen, maar meestal factureren we maandelijks achteraf.
b. We gebruiken de gegevens die jij bij je registratie hebt opgegeven als
grondslag voor de factuur. Zorg dus dat ze te allen tijde juist en up-to-date zijn.
c. De ritprijs wordt vastgesteld op basis van de duur van de rit en het dan
geldende tarief.
d. Je moet ons betalen volgens de betaalwijze die je bij je aanmelding hebt
gekozen. Je bent verplicht om ervoor te zorgen dat er voldoende geld op de
(bank)rekening staat waarop de afschrijving, de (SEPA-)incasso of een andere
geselecteerde betaalwijze plaatsvindt. Als het afgeschreven bedrag door de bank
wordt teruggevorderd en jij daarvoor verantwoordelijk bent, kunnen wij je verplichten
om de bank- en administratiekosten te betalen.
e. Betaal je – om welke reden dan ook – een verschuldigd bedrag niet of te laat,
dan moet je vertragingsrente betalen. Deze rente bedraagt 1,5% per maand of
gedeelte van een maand, maar nooit meer dan het wettelijk maximumpercentage voor
handelstransacties. Daarnaast kunnen we – als je niet of te laat betaalt –
incassokosten in rekening brengen. Deze berekenen we in overeenstemming met het
Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten.
f. Kom je een betalings- of andere verplichting tegenover ons niet of niet op tijd
na, dan hebben wij het recht om de verplichtingen die wij op grond van onze



overeenkomst met jou hebben, tijdelijk op te schorten en de overeenkomst op te
zeggen of te ontbinden..

Rijtegoed/promotionele activiteiten
7.3. In bepaalde gevallen kun je rijtegoed verwerven, bijvoorbeeld in het kader van een

promotionele activiteit.
7.4. Wanneer je rijtegoed ontvangt zal dit binnen 5 werkdagen worden bijgeschreven op je

Account. Tegoeden kunnen alleen worden gecrediteerd op je eigen Account.
7.5. Het rijtegoed kun je alleen gebruiken voor de betaling van huurovereenkomsten.
7.6. Verkregen rijtegoed vervalt na drie maanden vanaf het moment van verkrijging.
7.7. In het kader van promotionele activiteiten kun je ook kortingen op tarieven of andere

voordelen krijgen. Soms gelden daarbij actievoorwaarden in aanvulling op deze
Algemene Gebruiksvoorwaarden. Wanneer een bepaling van de actievoorwaarden
afwijkt van een bepaling in deze Algemene Gebruiksvoorwaarden, dan geldt de
eerstgenoemde bepaling.

7.8. Wij behouden ons het recht voor om in geval van een naar ons uitsluitend oordeel
zwaarwegende reden (bijvoorbeeld bij misbruik van promotionele activiteiten zoals
“promo-stacking”) verworven rijtegoed of andere voordelen te laten vervallen.

8. Privacy en Persoonsgegevens
8.1. We hebben een aantal persoonsgegevens van je nodig wanneer jij van onze diensten

gebruik wil maken. Wij verwerken die persoonsgegevens volgens de regels in de
geldende privacywetgeving, waaronder onder meer de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) en de Uitvoeringswet AVG.

8.2. Jij garandeert en staat er voor in dat de persoonsgegevens die je hebt opgegegeven
accuraat, volledig en up-to-date zijn. Als er iets verandert aan deze gegevens, moet je
die wijziging direct doorvoeren. Dit geldt met name voor het adres, e-mailadres,
(mobiele) telefoonnummer, rijbewijsgegevens en betaalgegevens.

8.3. Zijn de gegevens die je hebt verstrekt niet correct (bijvoorbeeld een onjuist
e-mailadres of een verouderd telefoonnummer)? Dan hebben wij het recht om jouw
Account tijdelijk op te schorten of jouw Account te deactiveren en onze overeenkomst
(de Gebruiksvoorwaarden) op te zeggen of te ontbinden.

8.4. We hebben een privacy- en cookiebeleid opgesteld voor de registratie en verwerking
van persoonsgegevens en voor het gebruik van onze Website. Dit beleid kan van tijd
tot tijd wijzigen als ontwikkelingen daartoe aanleiding geven. Het meest actuele
privacy- en cookiebeleid is te vinden op onze Website.

8.5. Is er een boete opgelegd of een verdenking van verduistering of diefstal van het
Voertuig, dan geven we de route, verblijfspositie (inclusief historische gegevens) van
het Voertuig door aan de opsporingsinstanties. Dat doen we ook als het Voertuig
betrokken is bij een andere overtreding, waarbij de route of verblijfspositie van belang
is. Tenslotte geven we je NAW-gegevens en/of andere (contact)gegevens door
wanneer dit wordt gevorderd door de politie, bijvoorbeeld wanneer je mogelijk getuige
was van een misdrijf.

9. Einde Overeenkomst
9.1. Wij sluiten een overeenkomst, namelijk de Gebruiksvoorwaarden, voor onbepaalde

tijd. Die overeenkomst voor onbepaalde tijd eindigt als jij of wij deze opzeggen. Deze
opzegging moet dan schriftelijk of via de App worden doorgeven. Daarvoor geldt een
opzegtermijn van dertig dagen.

9.2. Wij mogen de Gebruiksvoorwaarden in bepaalde gevallen met onmiddellijke ingang
opzeggen of ontbinden. Dit doen we als jij:



a. een wezenlijke (betalings)verplichting uit de overeenkomst niet bent
nagekomen;
b. herhaaldelijk onvoldoende saldo op je bankrekening hebt, waardoor
automatische incasso niet mogelijk is;
c. in staat van faillissement verkeert, faillissement hebt aangevraagd (of er is
faillissement voor jou aangevraagd) of betrokken bent in een schuldsaneringsregeling
of surseance van betaling;
d. bij je aanmelding of tijdens de looptijd van de overeenkomst onjuiste
informatie hebt verstrekt of feiten hebt achtergehouden;
e. ondanks een schriftelijke waarschuwing de afspraken in de
Gebruiksvoorwaarden blijft schenden of de feitelijke gevolgen van deze schendingen
niet direct herstelt.

9.3. Ook mogen we de overeenkomst met onmiddellijke ingang opzeggen of ontbinden
wanneer wij dat om zwaarwegende redenen (naar ons uitsluitend oordeel) nodig
achten, bijvoorbeeld wanneer je herhaaldelijk de verkeersregels overtreedt.

10. Verzekering
10.1. Alle Voertuigen zijn WA-verzekerd (zie voor de polisvoorwaarden en dekking de

Website). Binnen de dekking van deze verzekering is schade verzekerd die met het
Voertuig aan derden wordt veroorzaakt, met uitzondering van het eigen risico. Je bent
aansprakelijk voor voornoemd eigen risico, aansprakelijkheid buiten de
verzekeringsdekking en schade aan het Voertuig zelf. Alleen wanneer je via je eigen
Account het Voertuig hebt gehuurd kan je aanspraak maken op de
verzekeringsdekking.

10.2. Als de schade veroorzaakt is door jouw opzet of grove schuld, dan zal de
WA-verzekering in geen geval dekking bieden. In dat geval ben je jegens ons
aansprakelijk voor alle daaruit voortvloeiende schade.

11. Aansprakelijkheid van de Klant
11.1. Je bent als Klant aansprakelijk voor alles wat passagiers van jou doen of nalaten.
11.2. Als er tijdens een huurperiode schade aan het Voertuig ontstaat, dan wordt die schade

toegerekend aan jou, ook als je de schade niet zelf hebt veroorzaakt. Als de schade
niet gedekt wordt door de verzekering van een andere partij, dan moet jij als Klant
deze schade vergoeden tot maximaal het geldende eigen risico.

11.3. Als er bij het gebruik schade aan het Voertuig of kosten ontstaan die niet door ons zijn
verzekerd, en het gaat om kosten of schade aan personen of aan andere zaken dan
het Voertuig zelf (bijvoorbeeld de spullen die je vervoert, zoals je telefoon of laptop),
dan ben jij daar als Klant aansprakelijk voor en vrijwaar je ons tegen aanspraken van
anderen.

11.4. Jij bent tegenover ons aansprakelijk voor alle schade en kosten die wij lijden/maken
als het gaat om schade die is ontstaan (a) doordat jij de verplichtingen in de
Gebruiksvoorwaarden niet bent nagekomen; of (b) het gevolg is van opzet of grove
schuld van jou of een inzittende. Hierbij gaat het dus ook om de kosten die boven het
eigen risico uitkomen.

11.5. Verkeersovertredingen en daarmee samenhangende maatregelen, boetes of aanslagen
voor parkeerbelasting, zijn voor risico en rekening van jou als Klant. Dit geldt ook voor
boetes of aanslagen die wij ontvangen, omdat een Voertuig aan het einde van de rit op
een andere plek was geparkeerd dan door ons of publiek- of privaatrechtelijk was
toegestaan. Daarbij maakt het niet uit om welke reden dat is gebeurd.

11.6. Ook vrijwaar jij ons volledig tegen eventuele vorderingen van andere partijen.



11.7. Schieten wij een boete of aanslag voor, dan verhalen we dit bedrag op jou. Daarnaast
ben je administratiekosten aan ons verschuldigd voor de verwerking van iedere
verkeersovertreding (waarschuwingen, kosten, boetes, etc.). De hoogte van de
administratiekosten wordt gespecificeerd op onze Website.

12. Aansprakelijkheid van Check
Algemeen

12.1. Als je schade oploopt bij het gebruik van onze diensten, dan zijn wij hier alleen
aansprakelijkheid voor als de schade het gevolg is van iets wat wij zelf, of een partij
die wij hebben ingeschakeld, hebben gedaan of nagelaten bij het uitvoeren van die
diensten.

12.2. Wij zijn niet aansprakelijk voor het doen en laten van andere partijen, zoals
gemeentes, parkeergarages, schadeherstel- en/of schoonmaakbedrijven, andere
(eerdere) gebruikers van onze auto’s of foutparkeerders.

12.3. Ook zijn wij – voor zover dat wettelijk is toegestaan – niet aansprakelijk voor
indirecte, bijzondere of gevolgschade; bedrijfsschade; verlies van inkomsten;
verlies van reputatie of goodwill; verlies van of schade aan informatie of gegevens,
bijvoorbeeld als gevolg van virussen of malware op de systemen van Check; schade
aan zaken of personen die met onze auto’s zijn vervoerd; en schade die jij, een
passagier, of een bestuurder lijdt door het gebruik van onze diensten.

12.4. Wij zijn evenmin aansprakelijk voor verlies van voorwerpen door jou of een passagier
in een van onze Voertuigen.

12.5. Wanneer je voor de schade een partij aanspreekt die wij zelf hebben ingeschakeld,
dan kan die tegenover jou (of een passagier) rechtstreeks een beroep doen op deze
algemene voorwaarden.

Nadere beperkingen
12.6. Onze aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat onze

aansprakelijkheidsverzekeraar hiervoor uitkeert, vermeerderd met het geldende eigen
risico. Is onze aansprakelijkheid voor deze schade niet verzekerd? Dan is onze totale
aansprakelijkheid – als gevolg van één of meer schadeveroorzakende gebeurtenissen
– beperkt tot de totale directe schade tot maximaal de hoogte van de facturen die wij
jou hebben gestuurd over de zes kalendermaanden voorafgaand aan het eerste
schadeveroorzakende feit.

12.7. De aansprakelijkheidsbeperkingen zijn niet van toepassing als de schade het gevolg is
van onze opzet of bewuste roekeloosheid.

13. Overig
13.1. Als wij met jou communiceren (bijvoorbeeld over een factuur of een aanmaning),

mogen we dat per e-mail doen. Dat betekent dat wanneer het wettelijk vereist is dat
communicatie schriftelijk gebeurt, dit dus ook per e-mail mag.

13.2. Wij mogen deze Algemene Gebruiksvoorwaarden eenzijdig wijzigen. Hebben wij een
wijziging van deze voorwaarden aangekondigd en zeg je de overeenkomst binnen
dertig dagen na die aankondiging op? Dan blijven de oude algemene voorwaarden
gelden tot aan het einde van de overeenkomst.

13.3. Je erkent dat bij het aangaan van een individuele huurovereenkomst de dienst,
bestaande uit het ter beschikking stellen van het Voertuig, na het gebruik door jou
volledig door Check is nagekomen. Je doet, voor zover nodig, reeds hierbij bij
voorbaat afstand van je recht tot ontbinding ex art. 6:230p Burgerlijk Wetboek van
elke afzonderlijke huurovereenkomst.



13.4. Wij hebben het recht om onze vorderingen op jou uit welke hoofde dan ook, over te
dragen (tenzij een wettelijke bepaling zich hiertegen verzet). We zullen je informeren
wanneer dit gebeurt. In dat geval kan je alleen nog bij de verkrijger van die
vordering(en) tegen volledige kwijting voldoen aan je betalingsverplichting uit hoofde
van de vordering die is overgedragen. Wij blijven wel beschikbaar voor algemene
vragen en klachten.

13.5. Jij machtigt ons hierbij, of in het geval van een overdracht van één of meer
vorderingen, de overnemer, onherroepelijk de vergoedingen (waaronder
schadevergoedingen) ten laste van jou door middel van debitering van je creditcard of
een andere in je Account opgegeven betaalwijze, af te boeken. In dat geval verzenden
wij de voor de uitvoering van de overdracht van vorderingen benodigde gegevens naar
de overnemer, waarbij we bepalen dat de overnemer deze gegevens niet voor enig
ander doel mag verwerken of gebruiken.

13.6. Wij mogen onze rechten en verplichtingen uit hoofde van de Gebruiksvoorwaarden
overdragen. Door het accepteren van de Gebruiksvoorwaarden, geef je bij voorbaat
toestemming daartoe.

13.7. In het geval van een conflict tussen een bepaling van deze Algemene
Gebruiksvoorwaarden en een van de andere overeenkomsten die onder de
Gebruiksvoorwaarden vallen, prevaleert de meer specifieke overeenkomst.

13.8. Deze Algemene Gebruiksvoorwaarden zijn opgesteld in het Nederlands en in het
Engels. In geval van discrepanties tussen de twee versies, prevaleert de
Nederlandstalige versie.

14. Toepasselijk recht en forumkeuze
14.1. Op deze Algemene Gebruiksvoorwaarden en elke afzonderlijke huurovereenkomst is

Nederlands recht van toepassing.
14.2. Het kan zijn dat wij een conflict krijgen met jou in verband met het gebruik van onze

diensten. We proberen dit dan eerst onderling op te lossen. Als dat niet lukt, dan
leggen we het conflict voor aan de bevoegde rechter. Behalve als de wet iets anders
voorschrijft, is dit altijd een rechter in Amsterdam.



ANNEX I
Definities

Account het afgeschermde deel van de App dat door middel van een
gebruikersnaam en wachtwoord toegankelijk is.

Algemene
Gebruiksvoorwaarden

Heeft de betekenis die daaraan is toegekend in de aanhef.

App de applicatie van Check via welke een Voertuig kan worden gehuurd.

Check heeft de definitie die daaraan is toegekend in artikel 1.1, ook wel “wij” of
“ons”.

Gebruiksvoorwaarden Heeft de betekenis die daaraan is toegekend in de aanhef. Ook wel de
“overeenkomst”.

Klant heeft de betekenis die daaraan is toegekend in artikel 2.1.

Servicegebied Het gebied waarin je met het Voertuig mag rijden. De grenzen van het
Servicegebied kunnen op de Website of in de App worden bekeken.

Voertuig een step, scooter, auto of een ander voertuig dat door Check ter verhuur
wordt aangeboden.

Website https://ridecheck.app

https://ridecheck.app

