ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN CHECK
Giiltig ab 17. Juli 2023

Die wichtigsten Punkte der Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind im Folgenden kurz
zusammengefasst. Wer mehr lesen mochte, sollte sich auf die unten aufgefiihrten vollstandigen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen beziehen. Diese Zusammenfassung dient als Erlauterung und
ersetzt in keiner Weise die Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Nur der Text der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen ist verbindlich.

Kurz gefasst:
- Nach erfolgreicher Registrierung wird es mdglich sein, Check-Fahrzeuge zu mieten und zu fahren.
Zum Zeitpunkt der Anmietung gelten nur die aktuellen Preise. Nur registrierte Personen dirfen die
Check-Fahrzeuge fahren.
- Sie mussen sicherstellen, dass Sie ein Zahlungsmittel verknlipft haben, auf dem Sie ein
ausreichendes Guthaben haben, oder ein Zahlungsmittel eingerichtet haben, das von Check
akzeptiert wird.
- Bevor Sie das Check-Fahrzeug starten, missen Sie es auf neu aufgetretene Mangel und
Schéaden Uberprifen und uns diese sofort melden.
- Wahrend der Fahrt sind Sie flir das Check-Fahrzeug verantwortlich, auch fiir den Fall einer
Panne unterwegs.
- Bei Problemen sollten Sie sich immer mit uns in Verbindung setzen, z.B. wenn es neue
Schaden am Check-Fahrzeug gibt oder wenn Sie die Fahrt nicht ordnungsgemaB beenden kénnen.
- Sie sind fur BuBgelder wahrend oder als Folge der Fahrt verantwortlich.
- Die Fahrt endet, wenn Sie das Check-Fahrzeug ordnungsgemaB abgestellt und verriegelt haben
und das Check-Fahrzeug dem nachsten Kunden wieder zur Verfligung gestellt haben.

81 Gegenstand

(1) Das Check elektrisches Gemeinschaftsfahrzeug Konzept wird betrieben von Check Netherlands
B.V., Galileistraat 15, 3029 AL Rotterdam, Handelskammer Nr.: 74034057. Registrierte Kunden
kénnen Uber die Check-App (wie unten definiert) Check-Fahrzeuge innerhalb des Betriebsbereiches
anmieten, wenn diese verfligbar sind.

(2) Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen ('AGB') gelten flr Check Netherlands B.V., seine
Konzernunternehmen oder jedes andere Unternehmen, das diese AGB flir anwendbar erklart (im
Folgenden gemeinsam als: 'Check' bezeichnet), und beziehen sich auf die Registrierung
('Rahmenvertrag') und die Anmietung von Check-Fahrzeugen (einzelner 'Mietvertrag' oder
'Reservierung'). Der Rahmenvertrag, der Mietvertrag und die AGB werden im Folgenden gemeinsam
als 'der Vertrag' bezeichnet).

(3) Der Rahmenvertrag zwischen dem Kunden und Check kommt in dem Moment zustande, in dem die
Daten des Kunden (Vorname, Name, E-Mail und Zahlungsdaten) eingegeben wurden und der Kunde
diesen AGB zugestimmt hat. Zusatzlich zu den AGB gelten fir die Anmietung von Check-Fahrzeugen
die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Kfz-Versicherung (in Bezug auf die Verwendung der Check
E-Scooter) und die Preisliste. Bei Abschluss eines Rahmenvertrags ist weder Check noch der Kunde
verpflichtet, separate Mietvertrage abzuschlieBen. Zum Zeitpunkt der Reservierung gelten die
neuesten Preise und Geblhren, die sowohl in der Preisliste als auch auf der Website
www.ridecheck.app ('die Website') zu finden sind.

(4) Besteht Grund zu der Annahme, dass sich der Kunde nicht vertragsgemaB verhalten wird, ist
Check berechtigt, die Registrierung eines Kunden abzulehnen. Ein Kunde darf sich nicht mehr als
einmal registrieren.



(5) Check behilt sich das Recht vor, Anderungen an den AGB und der Preisliste vorzunehmen. Kunden
werden Uber Anderungen schnellstméglich per E-Mail Nachricht, durch eine Ankiindigung auf der
Website und/oder Gber die Check-App informiert. Der Kunde (der kein gewerblicher Kunde ist) hat die
Méglichkeit, den Vertrag aufzulésen, wenn er mit den Anderungen der Aligemeinen
Geschéftsbedingungen nicht einverstanden ist. Check wird bei der Bekanntgabe der Anderungen
ausdricklich auf die vorstehende Regelung hinweisen. Der Kunde hat die Mdglichkeit, sich innerhalb
von 2 Wochen nach Mitteilung auf das Auflésungsrecht zu berufen. Die vorgenannte
Auflésungsbefugnis gilt nicht bei unwesentlichen Anderungen, die fiir den Betrieb von Check
erforderlich sind.

82 Begriffsbestimmungen

(1) Die 'Check-App' dient als Zugangsmittel, um Check-Fahrzeuge zu erhalten und zu mieten, soweit
dies an den jeweiligen Check-Standorten technisch mdglich ist. Nahere Informationen Uber die
technische Verfligbarkeit und die verschiedenen Funktionen der Check-App an den verschiedenen
Standorten finden Sie auf der Website.

(2) Der Begriff 'Check-Fahrzeug(e)' wird so interpretiert, dass damit die Check E-Scooter oder
andere Fahrzeuge gemeint sind, die unter das Check Gemeinschaftsfahrzeug Konzept fallen.

(3) Der Begriff ' Betriebsbereich' wird interpretiert als 'der Bereich, innerhalb dessen Grenzen ein
Check-Fahrzeug gemietet und eine Fahrt beendet werden kann'. Dieser Bereich wird in der Check-App
deutlich angezeigt. Es ist nicht moéglich, eine Fahrt zu beenden, wenn sich der Kunde auBerhalb des
Betriebsbereichs befindet. Alle Kunden, die dies versuchen, erhalten eine Benachrichtigung Uber die
Check-App.

(4) Der Begriff 'Kunde' wird so interpretiert, dass es sich um 'eine natirliche oder juristische Person
oder ein Unternehmen handelt (die beiden letztgenannten und eine natlrliche Person, die im Rahmen
der Ausubung eines Berufs oder der Fihrung eines Unternehmens handelt, werden im Folgenden
gemeinsam als 'gewerbliche Kunden' bezeichnet), die sich erfolgreich und ordnungsgeman bei
Check registriert haben und einen geschatzten Rahmenvertrag mit Check abgeschlossen haben’.

(5) Nur niederlandische Fihrerscheine und Fihrerscheine aus der EU und der EFTA werden als 'gultige
Flhrerscheine' akzeptiert, wenn sie von der RDW als flir den Austausch geeignet anerkannt werden.

8§83 Account (Check-App)

(1) Der Zugriff auf die Check-Fahrzeuge erfolgt tiber die Check-App, fir die sich die Kunden in ihr
Account einloggen missen. Die Check-App speichert und verarbeitet personenbezogene Daten, die der
Kunde an Check Ubermittelt hat. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, die Check-App sicher zu
nutzen.

(2) Um die Check-App nutzen zu kdnnen, muss der Kunde Uber ein Mobiltelefon verfiigen, das die
technischen Voraussetzungen fiir die Check-App erflllt. Check garantiert keine Kompatibilitat. Kunden
sind fur die Mdglichkeit der mobilen Datenkommunikation verantwortlich und alle Kosten, die ihr
Anbieter fiir die Datenlbertragung berechnet, gehen zu Lasten des Kunden. Kunden miissen auch
sicherstellen, dass ihre Mobiltelefone aufgeladen sind. Wenn der Akku leer ist, kann Check keine
Verantwortung Gbernehmen, wenn der Kunde infolgedessen nicht in der Lage ist, das Check-Fahrzeug
zu verwenden oder die Fahrt zu beenden.

(3) Das Auslesen, Kopieren oder Manipulieren der (Zugriff auf die) Check-App mit IT-Methoden ist
verboten. Ein solcher VerstoB und jeder Versuch, dies zu tun, fihrt in erster Linie zum Ausschluss von
der Check-App, wobei alle Kosten des VerstoBes im Falle eines daraus resultierenden Schadens auf
Rechnung des Kunden gehen.

(4) Kunden sind verpflichtet, Check unverziglich (lber die Website oder das Support-Center Uber die
Check-App) lUber Probleme im Zusammenhang mit dem Account oder der Check-App zu informieren,



damit Check geeignete MaBnahmen ergreifen und Missbrauch verhindern kann. Kunden werden per
E-Mail Uber die ergriffenen MaBnahmen informiert.

(5) Wahrend des Registrierungsprozesses erstellen Kunden ein Passwort, mit dem sie Zugang zu
vertraulichen Informationen und Funktionen auf der Website und der Check-App erhalten (z.B.
Buchung von Check-Fahrzeugen, Uberpriifung von Rechnungen und Uberpriifung oder Anderung von
personlichen / Unternehmensdaten). Kunden verpflichten sich, das Passwort streng vertraulich und fir
Dritte nicht zuganglich zu speichern. Das Passwort eines Kunden darf in keinem Fall auf einem
Zugangsmittel oder zugehorigen Tragermedium genannt oder gespeichert werden oder in sonstiger
Weise in der Néhe des Zugangsmittels gespeichert werden. Kunden werden das Passwort sofort
andern, wenn Grund zu der Annahme besteht, dass es einem Dritten bekannt geworden ist.

(6) Soweit dies aus gesetzlich vorgeschriebenen Griinden mdglich ist, haften Kunden fir alle Schaden,
die durch den Verlust der Zugangsmittel entstehen, insbesondere wenn Diebstahl, Beschadigung oder
Missbrauch von Check-Fahrzeugen erleichtert oder dadurch verursacht werden.

84 Reservierungen und Abschluss einzelner Mietvertriage

(1) Registrierte Kunden kdnnen Check-Fahrzeuge bei Check mieten. Es kdnnen nur Check-Fahrzeuge
eingesetzt werden, die dem Kunden zu diesem Zeitpunkt zur Verfligung stehen und nicht von anderen
Kunden genutzt werden, gewartet werden oder anderweitig nicht verfligbar sind.

(2) Der Mietvertrag fir die Nutzung eines Check-Fahrzeugs kommt zustande, sobald der Kunde die
Anmietung Uber sein Konto startet. Der Kunde ist verpflichtet, das Check-Fahrzeug vor Fahrtantritt auf
sichtbare Mangel, Beschadigungen und starke Verschmutzungen zu prifen und diese Uber die
Check-App an Check zu melden. Im Schadensfall muss sich der Kunde (ber die Check-App mit dem
Support-Center in Verbindung setzen, um Art und Schwere der Mangel, Schaden und/oder
Verschmutzungen zu melden. Damit der Schaden dem Verursacher zugerechnet werden kann, muss
die Meldung vor dem Starten des Motors erfolgen. Kunden sind verpflichtet, die entsprechenden
Angaben vollstéandig und wahrheitsgemaB zu melden. Check ist berechtigt, die Benutzung des
Check-Fahrzeugs zu untersagen, wenn Check dies fir erforderlich halt (z.B. wenn die Sicherheit
wahrend der Fahrt geféahrdet sein kdnnte).

(3) Check ist berechtigt, den Kunden unter der in den personlichen Daten des Kunden angegebenen
Mobilfunknummer anzurufen, wenn Check dies fir erforderlich halt (z.B. bei Problemen und/oder
Verdacht auf Fehlnutzung / Missbrauch / Diebstahl). Check ist berechtigt, die (weitere) Nutzung des
Check-Fahrzeugs zu unterbinden bzw. den Account zu deaktivieren, wenn der begriindete Verdacht
besteht, dass ein VerstoB gegen diese AGB, den Rahmenvertrag und/oder einen Mietvertrag vorliegt.
(4) Die Laufzeit des Einzelmietvertrages beginnt mit dem Abschluss des Mietvertrages und endet,
wenn der Kunde den Mietvertrag gemaB 8§15 gekilindigt hat, oder wenn Check den Mietvertrag gemaBi
diesen Bedingungen einseitig kiindigt.

(5) Check behalt sich das Recht vor, Mietvertrage einseitig zu kindigen.

(6) Check ist berechtigt, das Check-Fahrzeug in Absprache mit dem Kunden zu jedem Zeitpunkt
zurltckzurufen und durch ein vergleichbares Check-Fahrzeug zu ersetzen.

(7) Check ist nicht verantwortlich oder haftbar fiir Einschrankungen und Ungenauigkeiten in Bezug auf
die Check-App, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf mobile Datendienste, (iberlastete Netzwerke
und Wartung, Software-Updates, Verbesserungen der Check-App und/oder des Check-Internetportals.

§5 Fahrberechtigung, Uberpriifung des Fiihrerscheins

(1) Nur natirliche Personen, die liber ein aktives Check Account gemaB §5.3 verfligen, sind
berechtigt, Check-Fahrzeuge zu nutzen. Das Gleiche gilt, wenn sie ein Fahrzeug im Rahmen der
Drittabrechnung (siehe §7) auf Rechnung eines gewerblichen Kunden oder anderer Kunden nutzen.
(2) Zur Nutzung von Check E-Scootern sind nur natirliche Personen berechtigt, die (a) ein
Mindestalter von 18 Jahren erreicht haben und im Besitz eines giltigen Flihrerscheins sind, der sie



zum Fihren eines Pkw (B) oder eines Mofas (AM) berechtigt und (b) den glltigen Fihrerschein
wahrend der Mietzeit jederzeit bei sich haben und alle darin enthaltenen Bedingungen und
Einschrankungen einhalten.

(3) Um das Account zu aktivieren, missen Kunden, die natlrliche Personen sind, ihre Identitat in Form
ihres Fihrerscheins und der korrekten Ausweisdokumente durch einen digitalen Verifizierungsprozess
nachweisen kénnen. Wenn sich nach der Uberpriifung herausstellt, dass méglicherweise ein Betrug
stattgefunden hat, wird Check die Angelegenheit der Polizei melden.

(3) Check behalt sich das Recht vor, Kunden aufzufordern, eine Verifizierungsstelle aufzusuchen, um
ihren gultigen Fihrerschein bei Check zur Verifizierung vorzulegen. Wenn Kunden dieser Aufforderung
nicht nachkommen, kann Check ihr Account sperren.

(4) Die Berechtigung zum Flhren eines Check E-Scooters erlischt unmittelbar nach Entzug oder
Verlust der Fahrerlaubnis fir die Dauer des Verlustes oder des Entzugs. Das oben Gesagte gilt auch flr
die Dauer eines Fahrverbots. Der Kunde ist verpflichtet, Check unverzliglich zu informieren, wenn ihm
die Fahrerlaubnis entzogen oder die Fahrberechtigung eingeschrankt wird, sowie bei Fahrverboten,
voribergehender Beschlagnahme oder Aussetzung der Fahrerlaubnis.

(5) Bei Vorliegen eines begriindeten Anlasses (z.B. bei Verdacht auf Betrug oder unzuldssiges
Verhalten) kann Check die Nutzung des Fahrzeugs untersagen (z.B. indem das abgestellte Fahrzeug
per Fernsteuerung unbrauchbar gemacht wird).

(6) Check behalt sich das Recht vor, das Account eines Kunden bei Vorliegen eines begriindeten
Anlasses (z.B. Verdacht auf Betrug oder ungebihrliches Verhalten) zu sperren.

8§6 Nutzung Ihres Accounts

(1) Um ein Check-Fahrzeug mieten, reservieren und anschlieBend nutzen zu kénnen, muss der Kunde
eine in der Check-App oder auf der Website angegebene Zahlungsmethode ausgewahlt und die
entsprechenden Angaben gemacht haben.

(2) Im Standard Zahlungsprofil missen die Angaben zum Kontoinhaber / Kreditkarteninhaber mit
denen des Kunden Ubereinstimmen. Kunden sind dafiir verantwortlich, dass die an Check
herausgegebenen persdnlichen Daten des Benutzeraccounts aktuell gehalten werden. Dies gilt vor
allem flr ihre Adresse, E-Mail Adresse, Handynummer, Fiihrerscheindaten und Bankkonto- oder
Kreditkartendaten. Sind die Daten nachweislich nicht aktuell (z.B. Benachrichtigung per E-Mail nicht
maoglich, abgelaufene Handynummer), behdlt sich Check das Recht vor, den Account des Kunden fir
einen zu bestimmenden Zeitraum zu sperren.

(3) Abgesehen vom Fall der Drittabrechnung (87) ist es allen Kunden strengstens untersagt, Dritten
die Mdglichkeit der Nutzung von Check-Fahrzeugen anzubieten. Es ist nicht zuldssig, dass Kunden
Login Informationen (Check Benutzername, Check Passwort und ggf. Check PIN) an Dritte
weitergegeben werden. Das Vorstehende gilt auch, wenn der Dritte ein Check Kunde ist. Fir jeden Fall
der Zuwiderhandlung verwirkt der Kunde eine Vertragsstrafe in Hohe von € 500, unbeschadet des
Rechts von Check, Schadensersatz zu verlangen. Im letzteren Fall wird die Vertragsstrafe von dieser
Verglitung abgezogen.

87 Drittabrechnung

(1) Wenn ein Kunde die Zahlungsdaten einer anderen Partei (Kérperschaft, Firma oder Einzelperson)
in Verbindung mit der Registrierung und/oder individuellen Mietvertragen verwendet, muss der Kunde
zuvor die Erlaubnis der Partei eingeholt haben, deren Zahlungsdaten tGbermittelt werden.

(2) Check ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, sich direkt mit demjenigen in Verbindung zu setzen,
dessen Zahlungsdaten der Kunde angegeben hat, um zu Uberprifen, ob der Kunde tatsachlich die
erforderliche Genehmigung eingeholt hat. Besteht der Verdacht, dass die erforderliche Genehmigung
nicht eingeholt wurde, ist Check berechtigt, den Account sofort zu deaktivieren.



(3) Stellt sich heraus, dass der Kunde keine Genehmigung zur Drittabrechnung eingeholt hat und
Check infolgedessen mit unbezahlten Forderungen fiir die Miete eines Check-Fahrzeugs konfrontiert
wird, muss der Kunde die ausstehende Forderung auf eigene Rechnung begleichen und haftet fir alle
Schaden, die Check entstehen.

(4) Hat sich Check bei demjenigen, dessen Zahlungsdaten der Kunde Ubermittelt hat, vergewissert,
dass die Erlaubnis zur Drittabrechnung erteilt wurde, haftet dieser neben dem Kunden
gesamtschuldnerisch fiir alle Verpflichtungen des Kunden gegentliber Check, die sich aus dem Vertrag
ergeben.

§8 Ubertragung, Lastschrifteinzug und Vorbenachrichtigung

(1) Check behélt sich das Recht vor, seine Anspriiche aus Grinden des Vertragsverhaltnisses zu
ibertragen. Kunden werden iiber eine solche Ubertragung in der entsprechenden Rechnung informiert.
In diesem Fall kann der Kunde die Zahlungsverpflichtung gegen vollstandige Entlastung nur gegentliber
dem Abtretungsempfanger erfillen, wobei Check fiir allgemeine Fragen von Kunden, Beschwerden
usw. verantwortlich bleibt.

(2) Der Kunde ermachtigt Check bzw. den Erwerber im Falle einer Forderungsabtretung (§8 Abs. 1),
die im Zusammenhang mit dem/den Einzelmietvertrag(en) zu Lasten des Kunden anfallenden Entgelte
und falligen Vergltungsbetrdge (bis zur Hohe der vertraglich vereinbarten Selbstbeteiligung)
unwiderruflich durch Abbuchung von der Kreditkarte oder einem anderen im Check Account
angegebenen Zahlungsmittel abzubuchen. In diesem Fall wird Check die fir die Durchfiihrung der
Forderungsabtretung erforderlichen Daten an den Erwerber Ubermitteln, der diese Daten nicht fir
andere Zwecke verarbeiten oder nutzen darf.

(3) Check, bzw. der Erwerber wird im Falle des Forderungstibergangs (§8 Abs. 1) den Kunden
mindestens zwei (2) Tage im Voraus Uber etwaige Abbuchungen informieren.

89 Preise, Guthaben, Zahlungsriickstande

(1) Der Kunde verpflichtet sich, die Preise in der Hohe zu zahlen, die bei Beginn des Mietvertrages gilt.
Alle Preise und Gebihren sind der jeweils glltigen Preisliste zu entnehmen, wie sie auf der Website
dargestellt ist. Es handelt sich hierbei um die endgliltigen Preise, einschlieBlich der jeweils gultigen
Mehrwertsteuer. Die Betrdage sind bei Beendigung des Mietvertrages fallig.
(2) Fahrtguthaben kénnen in Form von Euro-Gutschriften erworben werden. Es ist auch méglich,
Euro-Gutschriften im Rahmen von Werbeaktionen auszugeben. Guthaben in Form von
Euro-Gutschriften kénnen nur flir Mietvertragszahlungen verwendet werden. Die Euro-Gutschriften
sind mindestens 3 Monate nach ihrer Entstehung oder ihrem Erwerb glltig.
(3) Im Rahmen von Werbeaktionen kénnen Fahrtguthaben auch in anderen Formen erworben werden,
wie z.B. Rabatte auf Tarife oder andere Sonderaktionen. Fir solche Werbeaktionen kdnnen von diesen
Nutzungsbedingungen abweichende Bedingungen gelten.
(4) Erhalt ein Kunde ein Guthaben, so wird dieses innerhalb von 5 Werktagen dem jeweiligen Account
gutgeschrieben. Guthabenbetrdge kdnnen nur dem individuellen Zahlungsprofil des Kunden
(bestimmter Benutzer) gutgeschrieben werden. Die Fahrtguthaben kénnen nur zur Bezahlung von
Mietvertragen verwendet werden. Das Fahrtguthaben ist nicht erstattungsfahig.
(5) Bei Kunden, die kein Guthaben auf ihren Konten haben oder deren Nutzung das vorhandene
Guthaben Ubersteigt, wird die Standardzahlungsmethode des Kunden fir die Mietbetrage verwendet.
Mit der Check-App kdénnen Kunden jederzeit den aktuellen Status ihrer Guthaben Uberprifen.
(6) Wir kénnen den Fahrpreis (ganz oder teilweise) unmittelbar nach Beendigung der Fahrt geltend
machen, berechnen jedoch normalerweise monatlich im Nachhinein.

a) Check kann den Fahrpreis (ganz oder teilweise) unmittelbar nach Beendigung der Fahrt

geltend machen, berechnet jedoch normalerweise monatlich im Nachhinein.



b)

o)

d)

f)

9)

h)

Bei nachtraglicher Abrechnung berechnen wir Transaktionskosten. Die aktuellen
Transaktionskosten sind auf unserer Website veréffentlicht.

Als Grundlage fiur die Rechnung verwenden wir die von dem Kunden wahrend Ihrer
Registrierung angegebenen Informationen. Der/die Kund/in muss daher sicherstellen, dass
diese jederzeit korrekt und aktuell sind.

Der Fahrpreis wird auf Basis der Fahrtdauer und des zum Zeitpunkt giltigen Tarifs festgelegt.
Privatkunden leisten Zahlungen gemaB der gewdhlten Zahlungsmethode. Kunden sind
verpflichtet sicherzustellen, dass ihre gewahlte Zahlungsmethode eine ausreichende Deckung
bietet. Wird der abgebuchte Betrag von der Bank zurlickgefordert, so hat der Kunde die
entsprechenden Kosten von Check sowie eine Vertragsstrafe gemaB der dann geltenden
Preisliste zu zahlen. Check behalt sich das Recht vor, eine vom Kunden gewadhlte
Zahlungsmethode abzulehnen.

Wenn der Kunde einen falligen Betrag nicht zahlt oder zu spat zahlt, aus welchem Grund auch
immer, muss der Kunde Verwaltungskosten und Verzugszinsen zahlen. Diese Zinsen betragen
1,5 % pro Monat oder Teil eines Monats, jedoch niemals mehr als der gesetzlich zulassige
Hochstsatz flr Geschaftstransaktionen. AuBerdem kénnen wir bei Nichtzahlung oder
verspateter Zahlung Inkassokosten in Rechnung stellen. Wir berechnen diese gemaf der
Verordnung Uber die Vergltung auBergerichtlicher Inkassokosten.

Wenn der/die Kunde/in Ihre Zahlungs- oder anderen Verpflichtungen uns gegeniber nicht
nachkommen oder dies nicht rechtzeitig tun, haben wir das Recht, voriibergehend unsere
Verpflichtungen Ihnen gegeniber aus dem Vertrag auszusetzen oder den Vertrag zu kiindigen
bzw. Aufzuldsen.

Wenn wir einen Grund dafir sehen, kdnnen wir den Kunden bitten, Ihren Fahrkredit um einen
von uns festgelegten angemessenen Betrag aufzustocken oder zu erwerben. Die Regeln der
folgenden Artikel 9.1 - 9.5 gelten.

8§10 Aligemeine Pflichten des Kunden / Verbote

(1) Der Kunde ist verpflichtet:

a) das Check-Fahrzeug sorgféltig zu verwenden und insbesondere das Benutzerhandbuch des
Herstellers (falls verfligbar, siehe Website), die Fahrvorschriften und die vorgeschriebenen
Héchstgeschwindigkeiten zu beachten;

b) das Check Support-Center unverziglich tiber Schaden am Check-Fahrzeug und / oder
(schwerwiegende) Verschmutzungen zu informieren;

c) das Check-Fahrzeug bei (vorzeitiger) Nutzungsende Uber die Check-App zu sperren;

d) sicherzustellen, dass die Check-Fahrzeuge nur in verkehrs- und betriebssicheren Situationen
eingesetzt werden;

e) alle gesetzlichen Verpflichtungen im Zusammenhang mit der Nutzung des Check-Fahrzeugs
einzuhalten, insbesondere aus Griinden des geltenden StraBenverkehrsrechts; und

f) sofort anzuhalten, falls auf dem Display im Armaturenbrett eine Warnleuchte aufleuchtet,
und sich an das Support-Center zu wenden, um zu prifen, ob die Fahrt fortgesetzt werden
kann.

(2) Dem Kunden ist untersagt:

a) das Check-Fahrzeug unter dem Einfluss von Alkohol, Drogen oder Medikamenten zu fahren,
die die Fahrfahigkeit beeinflussen kdnnen. Es gilt ein striktes Alkoholverbot und daher ein
maximaler Blutalkoholspiegel von 0,0 %eo;

b) das Check-Fahrzeug fiir Geldndefahrten, Motorsportveranstaltungen oder jede Form von
Rennen zu verwenden;

c) das Check-Fahrzeug auf unbefestigten StraBen und auf privaten Grundstiicken zu benutzen
oder zu parken;



d) das Check-Fahrzeug flir Fahrzeugtests, Fahrstunden oder flir den gewerblichen Transport
von Personen zu verwenden;
e) das Check-Fahrzeug zum Transport leicht entflammbarer, schadlicher oder anderweitig
gefahrlicher Stoffe zu verwenden, sofern diese die normalen inlandischen Mengen erheblich
Uberschreiten;
f) Gegenstande oder Substanzen mit dem Check-Fahrzeug zu transportieren, die die
Verkehrssicherheit gefédhrden oder den Innenraum aufgrund ihrer Art, ihres Formats, ihrer
Form oder ihres Gewichts beschadigen kénnten;
g) das Check-Fahrzeug zur Begehung von Straftaten zu verwenden;
h) das Check-Fahrzeug zu verschmutzen;
i) mehr Passagiere als die auf der Registrierungsbescheinigung angegebene Nummer zu
befordern;
j) willkiirliche Reparaturen oder Anderungen am Check-Fahrzeug vorzunehmen oder diese
durchfihren zu lassen;
k) Kinder oder Tiere zu transportieren;
I) mit dem Check-Fahrzeug auBerhalb der Niederlande zu reisen.
m) das Check-Fahrzeug auf eine Art und Weise zu benutzen, die zu einer Ubertretung oder
einem Verbrechen nach niederlandischem Strafrecht, einer unerlaubten Handlung
(onrechtmatige daad) nach niederlandischem Zivilrecht, einem VerstoB gegen ortliche Gesetze
oder Vorschriften oder auf eine Art und Weise fiihren kann, die zu einer Beschadigung des
Fahrzeugs oder einer Stérung der 6ffentlichen Ordnung fiihren kann.

(3) Die Verwendung von an Check-Fahrzeugen vorhandenem Zubehor, wie z.B. einer Smartphone

Halterung oder eines USB-Anschlusses, erfolgt ausschlieBlich auf eigenes Risiko des Kunden.

811 Verhalten bei Unfdillen, Schaden, Mangeln und Reparaturen

(1) Der Kunde muss Unfélle, Schaden und Mangel, die wahrend der Fahrt auftreten, unverziiglich dem
Check Support-Center melden. Gleiches gilt fir Unfalle, Schaden und Mangel, die zu Beginn der
Mietzeit fir das Check-Fahrzeug gelten, siehe § 4 Abs. 3.
(2) Der Kunde muss sicherstellen, dass alle Unfalle, an denen das Check-Fahrzeug beteiligt ist, der
Polizei gemeldet und bei dieser registriert werden. Wenn die Polizei die Aufnahme eines Unfalls
verweigert, muss der Kunde dies unverziiglich dem Check Support-Center melden und entsprechende
Nachweise erbringen. In einem solchen Fall muss der Kunde das weitere Vorgehen mit dem
Support-Center besprechen und dessen Anweisungen befolgen. Dies gilt unabhangig davon, ob der
Unfall durch den Kunden oder einen Dritten verursacht wurde. Der Kunde darf den Unfallort erst
verlassen, nachdem:
a) die Polizei die Einzelheiten des Unfalls erhalten hat (oder, falls dies nicht maglich ist,
nachdem das Check Support-Center gemaB §11 Abs. 2 informiert wurde);
b) Check konsultiert und MaBnahmen zum Schutz der Beweismittel und zur Begrenzung von
Schaden getroffen wurden; und
c) das Check-Fahrzeug an eine Bergungsfirma lbergeben oder auf andere Weise, wie mit
Check vereinbart, sicher geparkt oder vom Kunden bewegt wurde.
(3) Im Falle eines Unfalls mit einem Check-Fahrzeug kann der Kunde keine Haftung Gibernehmen oder
eine vergleichbare Erklarung abgeben. Wenn der Kunde dennoch eine Haftungserklarung abgibt, gilt
dies nur personlich fur den Kunden. Weder Check noch seine Versicherer sind an diese Erklarung oder
Verpflichtung gebunden.
(4) Unabhangig davon, ob ein Unfall vom Kunden oder von einem Dritten verursacht wurde, erhalt der
Kunde nach der Meldung ein Formular zur Unfallmeldung (das standardmaBig auf dem Kumpelsitz des
Check-Fahrzeugs verfligbar ist). Der Kunde muss dieses Unfallberichtformular vollstandig ausftillen
und innerhalb von 7 Tagen an Check zurlicksenden. Wenn Check bis zu diesem Termin keine
schriftliche Benachrichtigung Uber den Unfall erhalten hat, kann der Unfall nicht von der



Versicherungsgesellschaft bearbeitet werden. Check behalt sich in solchen Féllen das Recht vor, dem
Kunden alle Kosten im Zusammenhang mit dem Unfall und Schaden an Personen, Gegenstdnden und
Fahrzeugen in Rechnung zu stellen.

(5) Ausgleichszahlungen fiir Schaden am Check-Fahrzeug werden in jedem Fall an Check gezahlt.
Wenn diese Zahlungen an den Kunden erfolgen, muss der Kunde diese an Check zahlen, ohne eine
entsprechende Anfrage erhalten zu haben.

(6) Auf Verlangen von Check wird der Kunde jederzeit den genauen Standort des Check-Fahrzeugs
bekannt geben und eine Besichtigung des Fahrzeugs ermdglichen. Auf Verlangen von Check wird der
Kunde Fotos machen und diese an Check weiterleiten.

812 Versicherungsdeckung

(1) Alle Check-Fahrzeuge verfligen Uber eine Haftpflichtversicherung (die Versicherungsbedingungen
sind auf der Website verfligbar). Ab dem 1. Februar 2020 betragt die Deckung pro Ereignis wie folgt: €
1.220.000,- fir Waren und € 6.070.000,- fiir Personen. Diese Versicherung deckt Schaden, die bei der
Benutzung des Check-Fahrzeugs an Dritten verursacht werden, mit Ausnahme einer Selbstbeteiligung
von € 500,-. FUr die vorgenannte Selbstbeteiligung, eine liber den Versicherungsschutz hinausgehende
Haftung und Schaden am Check-Fahrzeug selbst haftet der Kunde selbst. Nur Kunden, die das
Check-Fahrzeug uber ihr eigenes Account gemietet haben, kénnen den Versicherungsschutz in
Anspruch nehmen.

(2) Wurde der Schaden durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit des Kunden verursacht, besteht in
keinem Fall Versicherungsschutz. In diesem Fall haftet der Kunde gegeniiber Check.

8§13 Haftung von Check

(1) Soweit dies im Rahmen des verbindlichen (Verbraucher-) Rechts zulassig ist, haftet Check
gegeniber dem Kunden nicht, auBer im Falle von Vorsatz oder vorsatzlicher Ricksichtslosigkeit von
Check (Managern). Wenn Check dennoch haftet, ist diese Haftung immer auf den durch die
Versicherung des Unternehmens abgedeckten Schaden beschrankt.

814 Die Haftung des Kunden, Geldstrafen, Ausschluss von der Nutzung

(1) Kunden haften gegeniber Check flir Schaden, die sie verursacht haben oder verursachen. Dies
umfasst unter anderem den Diebstahl, die Beschadigung oder den Verlust des Check-Fahrzeugs und /
oder des Zubehors. Im Falle einer Haftung des Kunden ohne Versicherungsschutz stellt der Kunde
Check von allen Anspriichen Dritter frei.

(2) Im Falle eines selbstverschuldeten Unfalls erstreckt sich die Haftung des Kunden auch auf weitere
Schaden, wie z.B. Sachverstandigenkosten, Abschleppkosten, Wertminderung, Kosten fiir entgangene
Mieteinnahmen, Untergrenze der Versicherungspramie und Verwaltungskosten.

(3) Der Kunde haftet gegentiber Check fir die Folgen von VerkehrsverstdBen oder Straftaten, die mit
Fahrzeugen von Check begangen werden. Der Kunde tragt alle daraus resultierenden BuBgelder und
Kosten und stellt Check von allen Anspriichen Dritter vollumfénglich frei. Fir die Bearbeitung von
VerkehrsverstoBen (Verwarnungen, Kosten, BuBgelder, usw.) ist der Kunde verpflichtet, fir jeden
Vorfall eine Geblhr an Check zu entrichten. Die H6he der Bearbeitungskosten ergibt sich aus der
jeweils glltigen Preisliste.

(4) Falls der Kunde einen Unfall auBerhalb des Betriebsbereichs verursacht, tragt der Kunde die
Kosten, die sich aus der Riickgabe des Check-Fahrzeugs an den Betriebsbereich nach Abschluss der
Reparaturen ergeben.

(5) Der Kunde ist daflir verantwortlich, eine Fahrt innerhalb des Betriebsbereichs zu beenden. Wenn
der Kunde das Check-Fahrzeug 'bis es Leer ist' fahrt (d.h. bis keine Batteriekapazitat mehr vorhanden
ist) und sich das Fahrzeug dann auBerhalb des Betriebsbereichs befindet, wird der Kunde Check



unverziglich dartber informieren. Check transportiert dann das Check-Fahrzeug so schnell wie
moglich zum Betriebsbereich. Der Kunde zahlt Check dafiir eine Geblhr gemaB Preisliste.

(6) Kunden zahlen eine Strafe gemaB den Zahlungsrichtlinien, wenn sie einer nicht zum Fahren
berechtigten Person (siehe §6 und 7) erlauben, das Check-Fahrzeug zu benutzen, unbeschadet des
Rechts von Check, Schadenersatz zu fordern. In diesem Fall wird die Vertragsstrafe von einer etwaigen
Verglitung abgezogen.

(7) Im Falle eines VerstoBes gegen den Rahmenvertrag, den Mietvertrag und/oder die AGB
(einschlieBlich einer fehlenden Zahlung), kann Check die Abrechnungsfrage mit sofortiger Wirkung
voribergehend oder endgiltig deaktivieren. Der Kunde wird lGber diesen Ausschluss per E-Mail
informiert.

8§15 Beendigung der Mietung

(1) Kunden, die die Mietung (also einen Einzelmietvertrag) kiindigen wollen, sind dann verpflichtet:
a) das Check-Fahrzeug ordnungsgemaf und unter Berlcksichtigung der Verkehrsregeln auf
einem kostenlosen 6ffentlichen Parkplatz zu parken; und
b) die Vermietung nicht auf einem privaten oder gewerblichen Gelande (z.B. Parkplatzen,
Hintergarten) zu beenden. Dieses Verbot gilt auch flir Kundenparkpldtze in Einkaufszentren,
Supermarkten, Restaurants usw. Das Check-Fahrzeug muss zu jedem Zeitpunkt fiir jedermann
zuganglich sein.
(2) Die Mietzeit kann nur gekindigt werden,
a) wenn sich das Fahrzeug innerhalb der Grenzen des Betriebsbereichs befindet. Die Grenzen
des Betriebsbereichs kdnnen online in der Check-App angezeigt werden. Die Anzeige in der
Check-App dient zur Orientierung und es kdnnen keine Rechte daraus abgeleitet werden; und
b) wenn eine Mobilfunk- / Datenverbindung am Standort des Check-Fahrzeugs hergestellt
werden kann. Ist dies nicht der Fall, muss der Kunde das Check-Fahrzeug woanders parken.
(3) Das Ende des Mietprozesses wird eingeleitet, wenn Kunden ihn tber ihr Account (die App)
beenden. Bei der Anmietung eines Check E-Scooters missen Kunden alle mitgelieferten Helme unter
dem Kumpelsitz des Check E-Scooters aufbewahren und den Kumpelsitz verriegeln. Wenn das Ende
des Mietvorgangs durch die Verriegelung der Zentralverriegelung des Check-Fahrzeugs bestatigt
wurde, ist die Mietzeit tatsachlich beendet worden. Verlasst der Kunde das Check-Fahrzeug, wahrend
die Mietzeit noch nicht beendet ist, wird die Miete auf Kosten des Kunden fortgesetzt.
(4) Kann die Anmietung nicht beendet werden, ist der Kunde verpflichtet, dies Check unverziglich
mitzuteilen und sich in der Nahe des Check-Fahrzeugs aufzuhalten, bis das Check Support-Center Gber
das weitere Vorgehen entschieden hat. Mietmehrkosten, die nach Priifung durch Check entstehen, sind
dem Kunden zu erstatten, wenn dieser nicht in Verzug ist. Ein Kunde ist z.B. in Verzug, wenn das
Check-Fahrzeug eine Beendigung der Mietzeit verhindert, das Fahrzeug sich auBerhalb des
Betriebsbereichs befindet oder das Fahrzeug nicht Gber die App ausgecheckt wurde.
(5) Im Falle eines Unfalls, der dazu fihrt, dass das Fahrzeug nicht mehr gefahren werden kann, endet
die Mietzeit in jedem Fall mit der Ubergabe des Fahrzeugs an das Abschleppunternehmen.

8§16 Annullierung, Beendigung des Vertrages

(1) Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann von jeder Partei durch schriftliche
Kindigung mit einer Frist von zwei (2) Wochen zum Ende eines Kalendermonats ordentlich gekiindigt
werden.
(2) Check ist berechtigt, den Vertrag mit sofortiger Wirkung ohne vorherige Anklindigung zu kiindigen,
wenn der Kunde:
a) eine Zahlung versaumt;
b) bei der Registrierung oder wahrend der Laufzeit des Vertrages unrichtige Angaben gemacht
oder Tatsachen verschwiegen hat;



c) gegen die Vereinbarung verstoBen hat und trotz Abmahnung erneut gegen die Vereinbarung

verstdBt oder Folgen von VerstoBen nicht unverzliglich beseitigt hat; und/oder

d) in einer Weise gegen den Vertrag verstoBen hat oder sich in sonstiger Weise so verhalten

hat, dass Check die Fortsetzung des Vertrages mit dem Kunden nicht zugemutet werden kann.
(3) Im Falle der Beendigung des Vertrages wird der Zugang zu den Check-Fahrzeugen sofort gesperrt.
(4) Wird der Vertrag gemaB dem vorstehenden Absatz geklindigt, hat Check in erster Linie die
folgenden Rechte:

a) das Recht auf sofortige Riickgabe des zu diesem Zeitpunkt vom Kunden genutzten

Check-Fahrzeugs. Gibt der Kunde das Check-Fahrzeug nicht unverziglich zurick, ist Check

berechtigt, auf Kosten des Kunden geeignete MaBnahmen zu ergreifen, um das

Check-Fahrzeug zuritickzuholen; und

b) Anspruch auf Entschadigung.

817 Kein Auflosungsrecht

(1) Der Kunde erkennt an, dass bei Abschluss eines individuellen Mietvertrags der Service, der die
Nutzung des Check-Fahrzeugs umfasst, von Check nach Gebrauch vollstandig erfillt wurde. Soweit
erforderlich, verzichtet der Kunde im Voraus auf das Auflésungsrecht gemaB Artikel 6: 230p des
niederlandischen Blirgerlichen Gesetzbuchs.

8§18 Kundendetails

(1) Check bendétigt verschiedene personenbezogene Daten des Kunden, um die Vereinbarung
umzusetzen. Check verarbeitet personenbezogene Daten gemaB den Bestimmungen der geltenden
Datenschutzgesetze, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf die Allgemeine Datenschutzverordnung
('DSGVO') und das Umsetzungsgesetz der Allgemeinen Datenschutzverordnung. Die Datenschutz- und
Cookie-Richtlinie gilt fir die Registrierung personenbezogener Daten durch Check sowie fiir die
Verarbeitung personenbezogener Daten und die Nutzung der Website. Diese Datenschutz- und
Cookie-Richtlinie kann von Zeit zu Zeit geéndert werden, wenn Entwicklungen Anlass dazu geben. Die
aktuellsten Datenschutz- und Cookie-Richtlinien finden Sie auf der Website.

8§19 Allgemeine Bestimmungen

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen unterliegen niederléandischem Recht.

(2) Wenn zwischen Check und dem Kunden ein Streitfall entsteht, der von den Parteien nicht
gemeinsam beigelegt werden kann, ist das Bezirksgericht Amsterdam ausschlieBlich fiir die Beilegung
von Streitigkeiten zustandig, die sich aus dem Rahmenvertrag, dem Mietvertrag und / oder diesen
AGB ergeben oder damit verbunden sind.

(3) Kunden dirfen andere Rechte aufgrund des Rahmenvertrags, des Mietvertrags und / oder dieser
AGB erst geltend machen, nachdem die vorherige schriftliche Genehmigung von Check an einen
Dritten Ubertragen wurde.

(4) Es bestehen keine abweichenden miindlichen Vereinbarungen. Anderungen und Ergénzungen
missen schriftlich vereinbart werden. Dies schlieBt E-Mail Nachrichten ein.

(5) Wenn eine oder mehrere Bestimmungen dieser AGB ungliltig oder nichtig sind oder werden, wird
die Gliltigkeit der anderen Bestimmungen nicht beeintrachtigt.

(6) Diese AGB gelten ab dem 1. Juni 2020. Bis zu diesem Datum sind die ab 1. Dezember 2019
glltigen ,Allgemeine Geschaftsbedingungen Check" die glltigen AGB der Vereinbarung.



8§20 Support Center / Beschwerden

(1) Bei Fragen oder Beschwerden kénnen Kunden Check liber die Check-App oder Uber die Website
kontaktieren.



